NIEODPLATNA POMOC PRAWNA
NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
NIEODPLATNA MEDIACJA

Zgodnie z ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym  poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej,
powiaty realizuja zadania w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, nieodplatnej mediacji oraz

edukacji prawne;j.

DLA KOGO UDZIELANA JEST POMOC PRAWNA I NIEODPLATNE
PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Ustugi beda sSwiadczone kazdej osobie uprawnionej, ktora zlozy
oSwiadczenie, ze nie jest w stanie ponieS¢ kosztow odptatnej pomocy
prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowa dzialalnosc

gospodarcza niezatrudniajaca innych oso6b w ciagu ostatniego roku.

Kazda osoba uprawniona bedzie mogla wybra¢ dogodna dla siebie forme

porady:

v osobiScie w punkcie nieodptatnej pomocy,
v’ telefonicznie,

v w formie wideokonferencji.

ZAPISY NA PORADY PRAWNE

Udzielanie nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego lub nieodplatnej mediacji oraz sSwiadczenie porady
prawnej poza lokalem punktu albo za posSrednictwem Srodkow

porozumiewania si¢ na odleglos¢ odbywa sie wedlug kolejnosci zgloszen,

po umowieniu telefonicznym terminu wizyty pod nr telefonu:

(41) 276 09 19, osobistym w siedzibie urzedu lub droga elektroniczna na

adres e-mail: npp@powiat.starachowice.pl czynne w godzinach pracy




Starostwa Powiatowego w Starachowicach od poniedzialku do piatku
w godzinach od 730 - 15830,
Mozna rowniez dokonaé¢ zapisu za posSrednictwem strony internetowej

on-line https://zapisy-np.ms.gov.pl

Kobietom w cigzy porady udzielane sg poza kolejnoscia.

FORMA SWIADCZENIA POMOCY NA ODLEGLOSC

Osobie uprawnionej udziela sie nieodplatnej pomocy prawnej, sSwiadczy
nieodptatne poradnictwo obywatelskie osobiScie z zastrzezeniem, Ze osobom
ze znaczng niepelnosprawnoscia ruchowa, ktore nie moga stawic sie
w  punkcie osobiscie, oraz osobom doswiadczajacym = trudnosci
w komunikowaniu sie, moze byc¢ udzielana nieodplatna pomoc prawna lub
Swiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie, takze nieodptatna
mediacja, poza lokalem punktu, albo za posrednictwem srodkow

porozumiewania sie na odleglosc.

Umozliwia sie¢ rOwniez zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania tych
osob lub w miejscu wyposazonym w urzadzenie ulatwiajace porozumiewanie
sie¢ z osobami doswiadczajacymi trudnosci w komunikowaniu sie lub
w miejscu, w ktorym zapewnia sie mozliwosS¢ skorzystania z pomocy

thumacza jezyka migowego.

Aby uzyskac¢ nieodptatna pomoc prawna lub sSwiadczenie nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego za pomoca Srodkoéw porozumiewania sie na
odleglos¢ poza lokalem punktu, osoba uprawniona sktada osobie udzielajace;j
NPP/NPO w formie papierowej oswiadczenie, ze nie jest w stanie poniesc
kosztow odplatnej pomocy prawnej, wraz ze wskazaniem okolicznosci
uzasadniajacych brak mozliwosci skorzystania z porady w punkcie oraz

dostepnych tej osobie srodkow porozumiewania si¢ na odlegtosc.


https://zapisy-np.ms.gov.pl/

W przypadku obowiazywania stanu zagrozenia epidemicznego, stanu
epidemii albo wprowadzenia stanu nadzwyczajnego udzielanie nieodptatne;j
pomocy prawnej moze odbywac sie za posSrednictwem = Srodkow
porozumiewania sie na odleglosS¢ oraz poza lokalem punktu. Do swiadczenia
pomocy stosuje sie odpowiednio przepisy majace zastosowanie do o0sob,

o ktorych mowa w art. 8 ust. 8 ustawy. Przepisu art. 4 ust. 2 nie stosuyje sie.

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA OBEJMUJE:

e poinformowanie o] obowiazujacym stanie prawnym oraz
przyshugujacych prawach i obowiazkach, w tym w zwiazku z toczacym
sie postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sadowym
lub sadowoadministracyjnym,

e wskazanie sposobu rozwiazania problemu prawnego,

e sporzadzenie projektu pisma w tych sprawach, z wylaczeniem pism
procesowych w toczacym sie postepowaniu przygotowawczym Iub
sadowym i pism W toczacym sie postepowaniu
sadowoadministracyjnym,

e sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéow sadowych lub
ustanowienie pelnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym lub
ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub
rzecznika patentowego w postepowaniu sadowoadministracyjnym oraz
poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym
zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sadowa,

e nieodplatng mediacje.

NIEODPLATNA MEDIACJA OBEJMUJE:
e poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania
z polubownych metod rozwiazywania sporow, w szczegolnosci
mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych,
e przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku
o przeprowadzenie mediacji,
e przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania

mediacyjnego w sprawie karnej,



e przeprowadzenie mediacji,
e udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie

ugody zawartej przed mediatorem.

NIEODPLATNA MEDIACJA NIE OBEJMUJE SPRAW, W KTORYCH:
e sad lub inny organ wydal postanowienie o skierowaniu sprawy do
mediacji lub postepowania mediacyjnego,
e zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje

przemoc.

NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE OBEJMUJE: dzialania
dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do
podniesienia Swiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub
spoczywajacych na niej obowiazkach oraz wsparcia w samodzielnym
rozwiazywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspolnie
z osoba uprawniona planu dzialania i pomoc w jego realizacji. Nieodptatne
poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegolnosci porady dla osob
zadluzonych i porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia
spolecznego. Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez

nieodplatna mediacje

MIEJSCA UDZIELANIA NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ,
NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO I NIEODPLATNEJ
MEDIACJI.

Na terenie powiatu starachowickiego zlokalizowane sa 2 punkty nieodptatne;j
pomocy prawnej z mozliwoscia mediacji i 1 punkt nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego z mozliwoscia mediacji:

PUNKT NR 1 (mieszczacy sie w trzech lokalizacjach):

PONIEDZIALEK w godz. 13°% - 170 W URZEDZIE GMINY W MIRCU,
MIRZEC STARY 9, 27-220 MIRZEC (POK. 119 PARTER),



CZWARTEK od godz. 11 do godz. 15°° W URZEDZIE GMINY W BRODACH,
UL. STASZICA 3, 27-230 BRODY, POKOJ NR 105 (I PIETRO).

WTOREK-SRODA-PIATEK od godz. 83° do godz. 123 W STAROSTWIE
POWIATOWYM W STARACHOWICACH, UL. DR WLADYSLAWA BORKOWSKIEGO
4, 27-200 STARACHOWICE, POKOJ NR 124 (I PIETRO).

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA - sSwiadczona jest osobiscie przez radcow
prawnych, adwokatow, a w szczegbdlnie uzasadnionych przypadkach, z ich

upowaznienia, aplikanta adwokackiego lub aplikanta radcowskiego.

PUNKT NR 2 od poniedzialku do piatku od godz. 8% do godz. 1200
W URZEDZIE MIEJSKIM W STARACHOWICACH, UL. RADOMSKA 45,
27-200 STARACHOWICE POKOJ NR 16 (PARTER) - NIEODPLATNE
PORADNICTWO OBYWATELSKIE punkt prowadzony jest przez organizacje

pozarzadowg prowadzaca dziatalnos¢ pozytku publicznego — STOWARZYSZENIE
SURSUM CORDA Z NOWEGO SACZA - porad udzielaja osoby o ktérych mowa

w art. 11 ust. 3a ustawy.

PUNKT NR 3 od poniedzialku do piatku od godz. 120 do godz. 169
W URZEDZIE MIEJSKIM W STARACHOWICACH, UL. RADOMSKA 45, 27-200
STARACHOWICE POKOJ NR 16 (PARTER) - NIEODPLATNA POMOC PRAWNA,

punkt prowadzony jest przez organizacje pozarzadowa prowadzaca dziatalnosc
pozytku publicznego — STOWARZYSZENIE SURSUM CORDA Z NOWEGO SACZA

porad udzielaja adwokaci.

OCEN PORADE
Osoba uprawniona ma mozliwos¢ oceny udzielonej nieodplatnej pomocy

prawnej, poradnictwa obywatelskiego i mediacji, poprzez:

1. wypelnienie anonimowej OPINII, ktéra w wersji papierowej Ilub
elektronicznej otrzyma od osoby udzielajacej porady, ktora nastepnie
wrzuca do przeznaczonej na ten cel urny lub przesyla elektronicznie na
adres: npp@powiat.starachowice.pl.

2. osoba ze szczegolnymi potrzebami moze rowniez przekazac¢ anonimowag
OPINIE o udzielonej nieodplatnej pomocy prawnej lub sSwiadczonym
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim i mediacji pod numerem

telefonu (41) 276 09 19,



lub listownie na adres:

Starostwo Powiatowe w Starachowicach, wul. Dr Wiladyslawa
Borkowskiego 4, 27-200 Starachowice.



